
1

Организация питания обучающихся

118 образовательных организаций – 61 601 обучающийся 
75 детских садов и 43 школы (6 образовательных центров)

МАУ «Центр социального 
питания»:

 обеспечение кадрами
 приготовление пищи
 обеспечение посудой
 обеспечение моющими 

средствами
 обеспечение спецодеждой
 частичный ремонт 

оборудования 

Выступающий
Заметки для презентации
Добрый день, уважаемые коллеги
Разрешите представить опыт организации питания обучающихся города Череповца

В муниципальной системе образования 121 образовательное учреждение -  118 из них организуют питание обучающихся (воспитанников и учеников)
75 детских садов
43 школы, в том числе: 6 образовательных центров с дошкольными группами
Всего в детских садах и школах города получает образование – 61 601 обучающийся, в том числе:
20 648 - воспитанников
40 953  - учащихся. 
В 2022/23 уч. году во всех образовательных организациях города, подведомственных управлению образования, питание организовано специализированным предприятием – МАУ «Центр социального питания», которое отвечает за обеспечение кадрами, приготовление пищи, обеспечение посудой, моющими средствами, спецодеждой, частичный ремонт оборудования. 
Далее, я более подробно остановлюсь на организации питания в школах.
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Контроль за качеством питания

Выступающий
Заметки для презентации
Основным направлением работы является – контроль за качеством питания. 
В направлении улучшения качества питания обучающихся город активно работает с 2020 года. 
Предыдущий  период был показательным не только в плане определения подходов к правильной организации питания детей, выявления проблем, но и комплексного анализа, как сделать питание лучше, качественнее, как правильно выстроить работу с родителями. 
С целью обеспечения контроля безопасности и качества питания детей в общеобразовательных организациях города Череповца проводятся следующие мероприятия:
создан и работает оперативный штаб по вопросам обеспечения питания обучающимся, разработана схема контроля за качеством организации питания обучающимся. Для оперативного решения вопросов по организации питания в  каждой образовательной организации назначены ответственные лица, на муниципальном уровне создана рабочая группа в  WhatsApp.
- для проверки качества приготовления готовых блюд в каждом учреждении назначены ответственные за организацию питания учащихся, созданы бракеражные комиссии с медицинским работником в составе (проверяют качество блюд и делают соответствующие записи в бракеражном журнале). В штате МАУ «ЦСП» имеются технологи, которые осуществляют ежедневный контроль за технологическими процессами, и санитарный врач, осуществляющий по графику контроль за санитарным состоянием помещений. Ежегодно разработывается план мероприятий по контролю за качеством организации питания обучающихся: по проведению производственного контроля, основанного на принципах ХАССП в структурных подразделениях МАУ «ЦСП»; по проведению лабораторного контроля качества и безопасности готовой продукции.
для проверки организации питания школьников привлекается родительская общественность. Законные представители обучающихся могут оценить: соответствие реализуемых блюд утвержденному меню; санитарно-техническое состояние обеденного зала, состояние обеденной мебели, столовой посуды и т.п.; вкусовые предпочтения детей, удовлетворенность ассортиментом и качеством потребляемых блюд по результатам выборочного опроса детей с согласия их родителей и т.д.
для информирования родительской общественности в режиме ВКС проводятся городские родительские собрания по вопросам организации питания школьников и осуществления родительского контроля. 
Информация об организации питания школьников в образовательных учреждениях размещается в местных СМИ, на официальных сайтах и информационных  стендах организаций. Официальные сайты всех 43 общеобразовательных организаций города содержат полную информацию по организации питания, а именно:
- раздел по организации питания в школе, раздел «food»,
- данные об организаторе питания МАУ «Центр социального питания», контактные данные,
- сведения об ответственном за организацию питания в общеобразовательной организации, его  контактные данные,
- телефон «горячей линии» по вопросам организации питания в общеобразовательной организации, в том числе для осуществления родительского контроля,
 - телефон горячей линии Министерства Просвещения РФ по вопросам организации питания для школьников: +7 (800) 200-91-85,
- телефон горячей линии Общероссийского народного фронта: 8-800-200-34-11,
- ежедневное меню,
- десятидневное меню,
- режим питания обучающихся,
- нормативно-правовые документы, 
- бланк заявления на льготное питание, 
- рекомендации для родителей.
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Формирование мотивации

Выступающий
Заметки для презентации
Особое место занимает работа по формированию мотивации к здоровому питанию
5 череповецких школ (МАОУ «Средняя общеобразовательная школа  № 10 с углубленным изучением отдельных предметов», МАОУ «Средняя общеобразовательная школа № 14», МАОУ «Средняя общеобразовательная школа № 17»,  МАОУ «Центр образования № 29», МАОУ «Общеобразовательная школа для обучающихся с ОВЗ № 35») являются участниками проекта Всемирной организации здраво-охранения «Улучшение здоровья детей и подростков в российских школах, включая продвижение здорового питания и физической активности». В рамках реализации проекта  каждой образовательной организацией выбрано направление работы по формированию культуры здорового питания.  На базе управления образования мэрии города создана рабочая группа по сопровождению данного проекта. 

Следующим системным направлением является участие  в проекте «Доброшкола» трех школ, реализующих АООП - оснащение кабинетов технологии/кулинарии современным оборудованием – что позволяет в рамках урочной и внеурочной деятельности вовлекать учащихся в процесс формирования полезных привычек здорового питания, привлекать родителей к данным процессам через участие в совместных мероприятиях. 
На созданной МТБ, с привлечением работодателей,  реализуются проекты по подготовке кадров в сфере общепита «Карьерный стартап» в сфере общественного питания. 

Для учащихся школ проводятся значимые городские меропритяия:
конкурс «Вкусная перемена», в котором участвовали 15 команд школьников 7—9 классов. В своих школах и под наблюдением учителей  дети готовили шаурму и лимонад. Процесс готовки снимался на видео, затем ролики оценивало жюри. По условиям конкурса блюда должны соответствовать принципам здорового питания. Оценивали блюда сотрудники предприятий общепита под председательством директора центра социального питания. Победителям вручалась кухонная техника;






ДНИ НАЦИОНАЛЬНЫХ КУЛЬТУР

Выступающий
Заметки для презентации
 Фестиваль «Национальные кухни», в рамках которого в школах города прошли конкурсы, мастер-классы, различные игры, состоялись выступления национальных творческих коллективов.�Ребята попробовали блюда традиционной азербайджанской, осетинской, белорусской, абхазской и кубанской кухни.�
Городской конкурс «Завтрак отличника» - состязание юных кулинаров - проводился с целью привлечения внимания школьников и их родителей к вопросам культуры здорового питания. 
На конкурс было подано 28 заявок, из них были отобраны 6 лучших блюд, которые вышли в финал 
Горячий завтрак победителя Конкурса (команда МАОУ СОШ № 14) включен в основное действующее меню для учащихся начальных классов ОУ города.
��



Удовлетворённость родителей 
и учеников качеством 

горячего питания в школах г. 
Череповца
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Выступающий
Заметки для презентации
Важным направлением является получение обратной связи о качестве горячего питания от учащихся и родителей



6

Исследование выполнено в рамках 
проектного обучения студентами 
второго курса кафедры социологии 
и социальных технологий ЧГУ по  
заказу управления образования 
мэрии г. Череповца

Опрос родителей  с 
использованием платформы 
«Google Forms» (18-28.04) 

3 084 чел.

2 игровые фокус-группы для 
младших школьников 
44 второклассника

СУТЬ ПРОЕКТА



МЕТОДИКА

7

Представления родителей о здоровом 
питании, оценка питания ребенка дома

Оценка школьного питания

Уровень информированности родителей 
о школьном питании и готовность 
участвовать в родительском контроле

Анкета для родителей включает 3 
блока:

Игровая фокус-группа для младших 
школьников

Если бы я сам составлял меню («Идеальный» 
завтрак от второклашек)
Что такое здоровая и полезная еда? 
Оцени свой «идеальный» завтрак – полезен ли 

он? Надо  ли  такой завтрак  предлагать в 
школьной столовой?
Спасибо нашим поварам за то, что вкусно варят 

нам!



КОЛИЧЕСТВО РОДИТЕЛЕЙ, ПРИНЯВШИХ УЧАСТИЕ В ОПРОСЕ
В РАЗРЕЗЕ ШКОЛ. ШКОЛЫ ГОРОДА ПРИНЯЛИ 

УЧАСТИЕ В ОПРОСЕ42
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Школа №​ Количество 
родителей​ Проценты​ Школа №​ Количество 

родителей​ Проценты​

31​ 326​ 10,6​ 18​ 54​ 1,8​
17​ 197​ 6,4​ 13​ 50​ 1,6​
23​ 186​ 6​ ЖГГ​ 50​ 1,6​
29​ 186​ 6​ 3​ 44​ 1,4​
2​ 184​ 6​ 15​ 40​ 1,3​

26​ 150​ 4,9​ 41​ 32​ 1​
39​ 140​ 4,5​ 14​ 31​ 1​
43​ 130​ 4,2​ 35​ 31​ 1​
5​ 115​ 3,7​ 30​ 26​ 0,8​
8​ 96​ 3,1​ 33​ 19​ 0,6​
9​ 89​ 2,9​ 11​ 18​ 0,6​

28​ 85​ 2,8​ 25​ 13​ 0,4​
10​ 81​ 2,6​ 34​ 8​ 0,3​
24​ 78​ 2,5​ 40​ 7​ 0,2​
6​ 72​ 2,3​ АМТЭК​ 7​ 0,2​

20​ 71​ 2,3​ 21​ 5​ 0,2​
12​ 69​ 2,2​ 36​ 5​ 0,2​
22​ 67​ 2,2​ 7​ 4​ 0,1​
38​ 66​ 2,1​ 1​ 3​ 0,1​
16​ 65​ 2,1​ 32​ 3​ 0,1​
4​ 59​ 1,9​ 19​ 1​ 0​

61%
35%

4%

В КАКОМ КЛАССЕ УЧИТСЯ ВАШ РЕБЕНОК?

Родители учащихся 
начальной школы

Родители учащихся 5-9 
классов

Родители учащихся 10-11 
классов

ХАРАКТЕРИСТИКА УЧАСТНИКОВ ОПРОСА

96%

4%

РАСПРЕДЕЛЕНИЕ УЧАСТНИКОВ ОПРОСА 
ПО ПОЛУ

Женщины

Мужчины



66 %
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23%

43%

16%

5%
13%

ДОВОЛЬНЫ ЛИ ВЫ В ЦЕЛОМ 
КАЧЕСТВОМ ШКОЛЬНОГО ПИТАНИЯ?

В полной мере 
удовлетворен

Скорее да

Скорее нет

Совсем не удовлетворен

Зарудняюсь ответить

РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА

родителей 
удовлетворены/скорее 
удовлетворены 
качеством школьного 
питания 

17

19

19

20

22

17

19

18

17

18

15

19

18

23

21

26

34

16

20

26

24

26

17

17

18

14

17

16

19

14

23

22

28

25

51

48

47

47

47

46

46

46

46

45

44

43

43

42

40

39

29

16

12

7

9

6

20

19

18

24

20

25

19

25

12

17

8

11

Создание условий для соблюдения детьми правил …

Удобное время

Здоровая еда

Размер порций

Разнообразие меню

Чистота тарелок

Доброжелательное отношение к детям работников …

Количество мест

Соответствие фактического рациона питания …

Чистота приборов

Чистота и опрятность униформы работников столовой

Чистота помещения

Присутствие меню школьной столовой с указанием …

Достаточно времени

Удобная мебель

Вкусно

Температура еды

ОЦЕНИТЕ ШКОЛЬНОЕ ПИТАНИЕ ПО СЛЕДУЮЩИМ КРИТЕРИЯМ 
(ОТ 1 ДО 10 БАЛЛОВ ) 

от 1 до 4 баллов от 5 до 7 баллов от 8 до 10 баллов Затр. ответить



10

Несколько ниже оценены три показателя:

23% отмечают, что детям не всегда достаточно времени, 
чтобы поесть, оценили на 4 балла и ниже 

24%  дали оценку ниже 4 баллов по параметру «вкусно»

34%  считают, что часто еда холодная, оценили 
школьное питание по этому показателю ниже 4 баллов 

Родители высоко оценивают условия для соблюдения гигиены –

51% оценили на 8-10 баллов. 
Удобное время, разнообразие меню, размер порций, отношение 

сотрудников столовой к детям  – 48%-47% оценили на 8-10 
баллов.

РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСАРЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА
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72% родителей отметили, что их ребенок каждый день завтракает дома

87% родителей отметили, что их ребенок каждый день обедает дома, в 
том числе 

21% -полноценный обед из  трех блюд
44% - есть на обед только первое (суп)
22% - только второе

РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСАПРЕДСТАВЛЕНИЯ О ЗДОРОВОМ  ПИТАНИИ  

На вопрос «Считаете  ли Вы питание в вашей семье здоровым?» 
79% родителей дали позитивный ответ, однако только 

13% ответили   уверенное «ДА», 

66% - «скорее ДА»

15% не считают питание в своей семье здоровым еще 6% затруднились с 
ответом
Под здоровым питанием большинство понимает употребление продуктов, 
богатых витаминами (фруктов и овощей, рыба, овощи (79%) и отказ от 
фаст-фуда (63%)  
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ИГРОВАЯ ФОКУС-ГРУППА ДЛЯ МЛАДШИХ КЛАССОВ 

11%

16%

18%

25%

2%

27%

21%

43%

30%

23%

18%

36%

16%

14%

25%

32%

18%

9%

16%

30%

11%

9%

14%

16%

21%

Мне нравится кушать в школьной 
столовой

В нашей школьной столовой очень 
вкусно готовят

В нашей столовой всегда уютно и 
чисто

Мне хватает времени, чтобы поесть

Я съедаю все, что дают, ничего не 
оставляю на тарелке

1 2 3 4 5

61% - в нашей столовой всегда уютно и чисто 

Только 37% - в нашей столовой очень вкусно 
готовят 

Только 25% - съедают все, что им дают

43% - не нравится питаться в школьной столовой

«Идеальный» 
завтрак от 

второклашек:
- Мороженое

- Пицца 
- Кола

- Торт или пирожное
- Картошка фри

- Гамбургер
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Родителям был задан вопрос, «Что, на 
Ваш взгляд, следует изменить в 
организации школьного питания? 

Реплики были прокластированы.
На первое место вышли две позиции –
разнообразие меню и контроль за тем, 
чтобы питание было горячим

Некоторые цитаты: 
- Повысить заработную плату 

работникам столовой. Модернизация 
оборудования. Повышение 
квалификации персонала. 

- Разнообразить как можно чаще меню. 
Шведский стол хотя бы 1 раз в 
неделю.

- Разнообразить питание, увеличить 
фрукты, блюда подавать более горячим
- Питание должно быть более 

разнообразным, места должны быть 
комфортные , а приборы чистые, 
возможность ребенка выбирать самому 
то , что он будет есть

ЧТО БЫ ВЫ ПРЕДЛОЖИЛИ ИЗМЕНИТЬ В ОРГАНИЗАЦИИ ШКОЛЬНОГО ПИТАНИЯ

33%

22%

14%

12%

9%

8%

7%

7%

Пересмотреть/разнообразить меню. Повысить 
качество продуктов

Отслеживать и контролировать температуру 
блюд

Все устраивает, ничего менять не нужно

Улучшить вкусовые качества, сделать меню, 
согласно предпочтениям детей

Изменить и увеличить время, отведенное на 
прием пищи. Усилить контроль со стороны 

руководства и учителей 

Усовершенствовать работу персонала. Уделить 
большее внимание санитарии и оснащенности 

столовой

Рассмотреть вариант выбора блюд или же 
систему "шведского стола"

Убрать какие-либо позиции из меню/автомата

ПРЕДЛОЖЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ ПО ИЗМЕНЕНИЮ СИСТЕМЫ ШКОЛЬНОГО 
ПИТАНИЯ
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Твой класс: 1, 2, 3, 4

Оцени отдельно каждое блюдо (не вкусно\вкусно)
Не ел, не вкусно, не очень вкусно, вкусно
(Перечень блюд из меню)

Ты съел весь завтрак/обед?
Да
Нет

Не съел потому что
Я такое не люблю и не ем никогда
Я такое люблю, но приготовили не вкусно
Я такое люблю, но оно холодное
Я не съел за компанию, потому что мои 
одноклассники это не кушают

ОПРОС УЧАЩИХСЯ НАЧАЛЬНЫХ КЛАССОВ



РЕЗУЛЬТАТЫ ОДНОГО ДНЯ (1 СМЕНА) 

4-6 %



ОБНОВЛЕННОЕ МЕНЮ В ШКОЛАХ

Новые блюда:
• запеканка с мясом и овощами
• рыбные наггетсы
• cолянка
• фриттата с куриной грудкой и 

овощами
• рис отварной с шафраном
• компот из клубники
• школьный гамбургер 

(конструктор)

Выступающий
Заметки для презентации
По результатам исследования и опросов осуществляется обновление меню в школах
горячее блюдо "Фриттата с куриной грудкой и овощами" - куриное филе, цветная капуста, яйцо куриное, молоко, зелень (в завтраке для детей с 12 лет и старше, льготники и за родительскую плату).
рис отварной с шафраном (в завтраках для детей с 7 до 11 лет и с 12 лет и старше).
сок фруктовый в индивидуальной упаковке 0,2 л. - ( в завтраках для детей с 7 до 11 лет и с 12 лет и старше). 
бутерброд с сыром плавленым "Русич" ( в завтраках для детей с 7 до 11 лет и с 12 лет и старше) - 1 смена; 
компот из клубники  ( в завтраках для детей с 7 до 11 лет и с 12 лет и старше) - 2 смена; 
В меню для детей с 12 лет и старше включен завтрак-конструктор (предлагается собрать гамбургер самостоятельно). 
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